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Wellnesstourismus — ein globalisiertes Phanomen

Wellnesstourismus ist ein internationaler Wachstumsmarkt. Dabei
findet Internationalisierung sowohl angebots- als auch
nachfrageseitig statt:

Gaste sind auf der Suche nach neuen Wellnesserlebnissen und
bringen hohe Erwartungshaltungen an Angebot, Kompetenz,
Infrastruktur und Qualitat mit.

Gleichzeitig wachst die Sehnsucht nach distinktiven, lokal
verwurzelten Erlebnissen.

Anbieter nutzen neue Produkte, um sich vom Mitbewerber zu

differenzieren und am Markt zu positionieren.
Wellnesstourismus ist globalisiert und muss gleichzeitig authentisch

erlebbar bleiben.
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Internationalisierung von Wellness- und Gesundheitstourismus

Global Wellness Economy Market Size and Growth Projections, 2013-2029
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Internationalisierung von Wellness- und Gesundheitstourismus

Marktsegmente — Herkunftsmarkte —

Wachstumsmarkte

Marktsegmente:

Der Groliteil des Marktes (83 % der Reisen, 84 % der

Ausgaben) wird von sekundaren Wellnesstouristen

getragen, die Wellness in regulare Reisen integrieren.

Primdre Wellnesstouristen (Wellness als alleiniges

Motiv) bilden eine Nische.

Primare vs. sekundare Wellnesstouristen
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Internationalisierung von Wellness- und Gesundheitstourismus

Marktsegmente — Herkunftsmarkte —

Wachstumsmarkte

e Leitmarkte Nordamerika und Europa generieren das

groRRte Volumen.

e Die USA fuhren den Markt an, gefolgt von China und

Deutschland.

e Das starkste relative Wachstum zeigen der Nahe

Osten, Nordafrika sowie Lateinamerika und die Karibik.

e Der asiatisch-pazifische Raum fungiert als zentraler

Zukunftsmotor fiir neue Konzepte.

Average
Wellness Tourism Expenditures Annual Growth
E )

(USS$ billions) 2023- | 2019-
2019* 2020* 2021 2022+ 2023* 2024 2024 | 2024
North America $261.9 $151.4 $211.2 $280.7 $325.4 $346.9 6.6% 58%
Europe $202.5 $102.0 $139.7 $188.0 $232.7 $258.2 11.0% 50%
Asia-Pacific $140.2 $53.4 $59.8 $80.5 $163.9 $215.0 31.2% 8.9%
Latin America- o .
Caribbean $32.3 $13.2 $20.0 $29.6 $36.8 $41.0 11.5% 4.8%
Efid.d'e East-North $12.3 $5.3 $7.4 $13.4 $19.9 $247 | 240% | 15.0%
rica
Sub-Saharan o o
Africa $5.9 $2.3 $2.8 $5.2 $6.9 $8.2 17.7% 6.6%
WORLD: .
Wellness Tourism $655.1 $327.6 $440.9 $597.3 $785.6 $893.9 13.8% 6.4%
WORLD: .
ALL Tourism $4,608.6 $217.7 $2,710.2 $3,549.0 $4,622.9 $5,066.5 9.6% 1.9%
Land Weltrang Statusin  Marktbedeutung
(2024) Europa
Deutschland Platz 3 Nr.1 Weltweit fihrender Kur- &
Wellness-Markt
Schweiz Platz 18 Top 10 Benchmark fiir High-End-
Medical-Wellness
Osterreich Platz 22 Top 10 Globaler Marktfihrer in der

Alpinen Wellness

leg.de



Internationalisierung von Wellness- und Gesundheitstourismus

Wichtigkeit der Aspekte im Vergleich zur Erfiillung der Erwartungen 1/2 | Top 2 Box

sehr wichtig & eher wichtig | im groRen und ganzen erfiillt & voll und ganz erfiillt

Bayerisches
Zentrum fir
Tourismus

Frage: Wenn Sie einen Gesundheitsurlaub machen, welche der folgenden Aspekte sind fiir Sie bei der Auswahl der Urlaubsregion wichtig?
Inwieweit wurden lhre Erwartungen in der zuletzt besuchten Urlaubsdestination im Hinblick auf die folgenden Aspekte erfiillt?

Teilgruppe: Personen, die schon einmal eine Reise mit Hauptanlass ,Gesundheit” unternommen haben

(gestiitzte Frage, Abfrage mit fiinfstufiger Likert-Skala, Angaben in Prozent — sortiert nach Top2 ,, Wichtigkeit”)

Gesundes Klima 63

Ruhe und Erholung
Schéne Landschaft / Natur T 75
Komfortable Unterkunft

Preis-Leistungsverhiltnis c7

Gesundheitskompetenz des Beherbergungsbetriebs 56

Gesundheitscheck / Medizinische Betreuung 57
|
Bade- / Saunalandschaft 64

Gesundes Essen (Bio-Produkte aus der Region, vegetarische oder vegane Kiiche, glutenfreies Essen)

Geringe Verkehrsbelastung am Urlaubsort 08

Individuelle Fitnessangebote (z. B. Fitnessraum, Nordic-Walking- / Laufstrecken, Fahrradtouren, etc.) 54 61

- I
Regionale Anwendungen (z. B. Fango-, Moor-, Schlammpackungen, Heu, Thalasso etc.) 49 60 ® Wichtigkeit

Entspannungsangebote (z. B. Autogenes Training, Yoga, Meditation, etc.) 01 60 Erfillung der Erwartungen

Teilgruppe: Personen, die schon einmal eine Reise mit Hauptanlass ,,Gesundheit” unternommen haben (n=561)
Basis: Deutschsprachige Bevolkerung in Deutschland von 18 bis 74 Jahren (n=3.007)

Bayerisches Staatsministerium fiir
Ernéhrung, Landwirtschaft, Forsten und Tourismus

© Bayerisches Zentrum fur Tourismus (2025): ,Gesundheitsurlaub” 54
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Internationalisierung von Wellness- und Gesundheitstourismus

Wichtigkeit der Aspekte im Vergleich zur Erfiillung der Erwartungen 2/2 | Top 2 Box

sehr wichtig & eher wichtig | im groRen und ganzen erflllt & voll und ganz erfiillt

Bayerisches
Zentrum fir

Geforgert dursh
i

Frage: Wenn Sie einen Gesundheitsurlaub machen, welche der folgenden Aspekte sind fiir Sie bei der Auswahl der Urlaubsregion wichtig?
Inwieweit wurden lhre Erwartungen in der zuletzt besuchten Urlaubsdestination im Hinblick auf die folgenden Aspekte erfiillt?

Tourismus

Teilgruppe: Personen, die schon einmal eine Reise mit Hauptanlass ,Gesundheit” unternommen haben

(gestiitzte Frage, Abfrage mit fiinfstufiger Likert-Skala, Angaben in Prozent — sortiert nach Top2 , Wichtigkeit”)

Vielfalt des Angebots an Freizeiteinrichtungen

Kursangebote zu speziellen Themen (z. B. Gesundheit, Schonheit, Erndhrung, etc.)
Vielfalt der Spertangebote in der Region

Image des Ortes

Fitnessangebote in der Gruppe

Alternative Anwendungen (z. B. Ayurveda, Akupunktur, etc.)

Kurze Anreisezeit

Pradikatisierter Kurort (Kurort mit Auszeichnung / Pradikat)

Vielfalt des Angebots an kulturellen Sehenswiirdigkeiten (z. B. Museen, Kirchen und Klster, etc.)
Angebote zum Waldbaden

Personal Trainer

Kosmetik- / Schonheitsanwendungen (z. B. Peelings, Masken, etc.)

A 49
52

I 49
47

——————— 43
36

I 40
37 B Wichtigkeit

.
32 39 Erfillung der Erwartungen

Teilgruppe: Personen, die schon einmal eine Reise mit Hauptanlass ,,Gesundheit” unternommen haben (n=561)
Basis: Deutschsprachige Bevélkerung in Deutschland von 18 bis 74 Jahren (n=3.007)

Bayerisches Staatsministerium fiir
Ern@hrung, Landwirtschaft, Forsten und Tourismus

© Bavyerisches Zentrum flr Tourismus (2025): ,Gesundheitsurlaub” 55
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Internationalisierung von Wellness- und Gesundheitstourismus

Potenziale & unentdeckte Landschaften

Anhand aktueller Studien lasst sich aufzeigen, wie herausfordernd die
authentische Integration traditioneller Medizinsysteme in den modernen

Gesundheitstourismus ist.

Ubertragung auf Europa:

Diese globalen Hirden — Qualifikation, Standardisierung, kulturelle Aneignung —
spiegeln sich direkt in der Akkulturation von Praktiken wie Ayurveda, asiatischen

Konzepten oder orientalischen Hamam-Traditionen im DACH-Raum wider.

Oduyoye, Oluwamodupe A. (2024) Exploring the Potential of Traditional African Medicine in Spa and Wellness. MA THD Pfarrkirchen.
Wong, Too-Yee (2023) Chinese Medicine Experts’ Views on Chinese Medicine Tourism in Hong Kong. BA THD Pfarrkirchen.

www.th-deg.de



In Blick in die Theorie: Globalisierung und Authentizitat

Die Frage nach der Authentizitat ist einfach zu beantworten

... aber nur auf den ersten Blick

Authentizitat und Inszenierung in touristischen Kontexten sind nicht als Widerspruch zu sehen (vgl.
MacCannell, 1973; Schafer, 2015). Entscheidend ist die subjektive Wahrnehmung von Angeboten.
Authentizitat liegt in diesem Sinne in der Erfahrung des Individuums (Wang, 1999).

Spa-Erlebnisse entstehen aus dem ganzheitlichen Zusammenspiel von physischem Raum (,,Servicescape®),
Behandlungsangeboten und Ritualen, Interaktionen und Atmosphare (Buxton & Michopoulou, 2021).
Entscheidend ist die Konsistenz des Gesamtpakets.

Internationale Wellnessangebote sind sehr gut nutzbar aber nicht beliebig kopierbar. Sie miissen am

jeweiligen Ort glaubwiirdig interpretiert und eingebettet werden.

www.th-deg.de



Ein Blick auf die Praxis

Betriebe im Alpenraum nutzen asiatische Heiltraditionen um sich zu positionieren und

am Markt zu differenzieren.

21 Betriebe im Alpenraum (Bayern, Osterreich, Schweiz, Stidtirol) wurden ausgewéhlt. Die
Auswahl erfolgte willkiirlich, erhebt keinen Anspruch auf Vollstandigkeit und lasst keinerlei
Schlussfolgerungen liber (nicht) genannte Betriebe zu.

Kriterien fir die Auswahl waren unter anderem die (auch wiederholte) Erwahnung dieser
Betriebe in online Empfehlungslisten, Kl-gestiitzte online Recherchen und die klare
Erkennbarkeit des Schwerpunkts auf den Websites dieser Betriebe. Ziel ist eine rein

explorative Betrachtung.

Die Analyse erfolgte unter Nutzung des KI-Tools GPT 5.5

www.th-deg.de



Ein Blick auf die Praxis

Hotel Land Ort Link Schwerpunkte
Kunzmann's Hotel D Bad Bocklet (Bay) www.kunzmanns.de/ Ayurveda, Yoga
RoSana - Ayurvedazentrum Rosenheim D Rosenheim (Bay) WwWw.rosana.de Ayurveda
Kurhaus Hotel Bad Bocklet D Bad Bocklet (Bay) www.kurhaus-bad-bocklet.de Ayurveda
Hotel Bayernwinkel D Bad Worishofen (Bay)  www.bayernwinkel.de/ Ayurveda, Yoga
Ayurveda Away - Aqua Blue Hotel D Bad Fussing (Bay) www.ayurvedaway.de Ayurveda
Hotel Fontana D Bad Kissingen (Bay) www.hotelfontana.de/ Ayurveda
Hotel Odhof D Bad Bébrach (Bay) www.hotel-oedhof.de Ayurveda
Hotel Preidlhof D Oberstdorf (Bay) www. hotel-exquisit.de Yoga Retreat
Mandira 0 Bad Waltersdorf (Stmk) www.mandira-ayurveda.at/ Ayurveda
Natuhotel Chesa Valisa (o} Kleinwalsertal (VIbg) www.naturhotel.at/ Ayurveda
European Ayurveda Resort Sonnhof 0 Thiersee (Tirol) www.sonnhof-ayurveda.at/ Ayurveda
Traumhotel Alpine 0 Gerlos (Tirol) www.traumhotel.at Ayurveda
Larimar 0 Stegersbach (Bgld) www.larimarhotel.at Ayurveda
Hotel Hochschober 0 Turracher Hohe (Ktn) www.hochschober.com Yoga, Chinesische Medizin
Seerose Resort & Spa CH Meisterschwanden www.seerose.ch/de Thailandische Massagen
The Chedi Andermatt CH Andermatt www.thechediandermatt.com/ Japanisches Architekturkonzept
Six Senses Spa in Crans-Montana CH Crans-Montana www.sixsenses.com/en/hotels-resorts Six Senses Spa Concept
Japanischer Onsen, 9
Atman Mountain Spa CH Zermatt WWW.cervo.swiss/de Bhutanesische Hot Stone Bader
Mirabell Dolomites Hotel - Luxury Ayurveda und | / Stidtirc Olang www.mirabell.it Aurora Ayurveda Q
Preidlhof Luxury DolceVita Resort I / Stdtirc Naturns www.preidlhof.com Ayurveda Massagen Q
Feldhof DolceVita Resort | / Stdtirc Naturns www.feldhof.com/ Ayurveda Massagen 9

Osterreich
@ ¢ Q
Liechtenstein
Schweiz Q N Q
Q
Q

"

Grafik: Google Maps



Ein Blick auf die Praxis

Was sich aus der Analyse der Websites ableiten lasst:

Betriebe nutzen internationale Wellnessangebote mit unterschiedlichen Zielsetzungen und

in unterschiedlichen Auspragungen:

Internationale Angebote beschreiben den eigentlichen Markenkern.
Internationale Angebot stellen einen starken Angebotsbaustein dar.

1
2
3. Asiatische Elemente werden als architektonisches Gestaltungselement genutzt.
4

Internationale Treatments erganzen ein bestehendes Luxus-, Spa- oder Wellnessprofil.

www.th-deg.de



Ein Blick auf die Praxis

Was ist entscheidend, damit Angebote glaubwiurdig wirken?

,Ubersetzung” statt Kopie

Glaubwiirdigkeit entsteht durch Menschen

Der Alpenraum ist kein Widerspruch zu asiatischer Tradition sondern kann Verstarker sein

www.th-deg.de



Ein Fazit

Die Integration internationaler Gesundheitstraditionen in heimischen Betrieben kann eine sehr
zielfiihrende Strategie sein, um ein erkennbares Profil zu entwickeln und Differenzierung vom
Mitbewerber zu erreichen.

Es wird damit der Globalisierung der Angebote und der steigenden Erwartungserhaltung der Gaste auf
Suche nach ,,Gesundheiterlebnissen” Rechnung getragen.

Die Integration internationaler Angebote kann in unterschiedlicher Intensitat erfolgen:
Glaubwiirdigkeit setzt voraus, dass Angebote entwickelt werden, die zum Profil des Betriebs passen
und die Leistungen durch kompetente Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter erbracht werden.

Die Naturkulisse Bayerns, die Qualitat der Produkte und die hohen Standards in Hotellerie und
Gesundheitsdienstleitung in Verbindung mit asiatischen Gesundheitstraditionen konnen zu einem

glaubhaften, authentischen Produkt verbunden werden.

www.th-deg.de



Weiterfiihrende Informationen / Websites:

www.avurveda-parkschloesschen.de

www.avyurvedaway.de

WWW.CErvo.SwWiss

www.hochschober.com

www.kunzmanns.de

www.larimarhotel.at

www.mandira-ayurveda.at

www.mirabell.it

www.naturhotel.at

www.rosana.de

www.sonnhof-ayurveda.at

www.thechedianermatt.com

www.traumhotel.at

www.th-deg.de


http://www.ayurveda-parkschloesschen.de/
http://www.ayurveda-parkschloesschen.de/
http://www.ayurveda-parkschloesschen.de/
http://www.ayurvedaway.de/
http://www.cervo.swiss/
http://www.hochschober.com/
http://www.kunzmanns.de/
http://www.larimarhotel.at/
http://www.mandira-ayurveda.at/
http://www.mandira-ayurveda.at/
http://www.mandira-ayurveda.at/
http://www.mirabell.it/
http://www.naturhotel.at/
http://www.rosana.de/
http://www.sonnhof-ayurveda.at/
http://www.sonnhof-ayurveda.at/
http://www.sonnhof-ayurveda.at/
http://www.thechedianermatt.com/
http://www.traumhotel.at/

Kontakt

Prof. Dr. Erik Lindner
erik.lindner@th-deg.de

Prof. Dr. Georg Christian Steckenbauer

georg.steckenbauer@th-deg.de

Technische Hochschule Deggendorf
European Campus
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