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Destinations-KPlIs
Tourismusstrategie

Destination

+ MessgroRe 1: Gleichmaliig hohe Bettenauslastung
in Mianchen, Entsaisonalisierung,
wirtschaftliche Bedeutung

Bevolkerung

* MessgroBRe 2: Einstellung der MlUnchner*innen
zum Tourismus

Bewertung des Angebots durch
Gaste

J

\

Saisonalitat

Bruttowertschdpfung
— -

Veranstaltungs-
wertschatzung

Gastezufriedenheit
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Destinations-KPlIs
1. Aufenthaltsdauer

Allgemeine Aufenthaltsdauer in Miinchen

Inland - International - Gesamt Datenquelle:

Option: AD nach Marktseamenten Beherbergungsstatistik des o
Bayerischen Landesamtes flr Statistik

Aufenthaltsdauer

) Gesamt: 2,12
Amerika
National: 2,02
International: 2,28

5 Australien

Option: AD nach ausgewahlten Landermarkten )
Werteskala: @ Ubernachtungen je Aufenthalt
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Destinations-KPls Datenquelle:
2 . SaiSO n al itat Beherbergungsstatistik des

Bayerischen Landesamtes fir Statistik

Anteile der jeweiligen Gesamtiibernachtungen je Saisonzeitraum und (TourMIS - Datenbank)
Entwicklung dieser Ubernachtungsanteile

Saisonzeitraume:

Saisonalitat
: Jan/Feb 12,2% —
Jan/Feb Mrz/Apr Mai/Jun .
Winter Frihling Frilhsommer Mrz/Apr 15,2% —
MailJun 17,1% —
Sepl/Okt Nov/Dez 19,4% N\
Herbst (Vor-)Weihnachtszeit
Sepl/Okt 19,3%* —
Nov/Dez 16,8%* —

Gini-Koeffizient zur Saisonalitat *

Werteskala: prozentuale Anteile von 100%

Gini-Koeffizient: 0,0985

Werteskala: 0,000 bis 1,000

* Statistisches MaB fiir die Ungleichverteilung der monatlichen Ubernachtungen B
Saisonalitat einfach m@
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Destinations-KPlIs

3. Marktanteile Kernmarkte/Entwicklungsmarkte

Marktanteil Inland an den Gesamtiibernachtungen

Marktanteil Kernmarkte an den Gesamtiibernachtungen

=E1=11E511 0l LT

Osterreich Schweiz USA Italien Stdost- China Arabische
Asien Golfstaaten

GroRbritannien Frankreich

Marktanteil Entwmklungsmarkte an den Gesamtiibernachtungen

g O =

Polen Brasilien Indien

Sonstige
Europaische
Lander

Datenquelle:

Beherbergungsstatistik des
Bayerischen Landesamtes fir Statistik

Wichtig:

Konstanz bei der Marktauswahl wegen
Vergleichbarkeit

Marktanteile Trend
Inland: 56,4%
Kernmarkte: 21,8%

Entwicklungsmarkte: 3,4%

Werteskala: prozentuale Anteile von 100%
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Destinations-KPlIs Datenquelle:
4. Resilienz/Ausgewogenheit Marktsegmente senerergungsstaisti des

Bayerischen Landesamtes fir Statistik

Verhaltnis Anteil Ubernachtungen

Inland/Ausland STR Global
Verhiltnis Anteil Ubernachtungen
DACH/Nahmarkte/Fernmarkte
/i »
Verhaltnis Anteil ~—0—
Business/Leisure* %\r Y i
Resilienz
- 140 Inland / Ausland: 57 /43 Ve
1,28 1,29 191 { 4>
C] Uberwiegend 127 % 125 & 104 1,25 DACH /Nah/Fern 61/21/18
Geschaftsreisen ’
Privat. & 113 fa Werteskala: prozentuale Anteile von 100%
Geschaftsreisen
I BBI: 1,28 -~
Uberwiegend
Privatreisen Jan Feb Mrz Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez Werteskala: 1,00 bis 1,70
oinfach 29 fl1@
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Destinations-KPlIs Datenquelle:
5. Bruttoumsatz / regionale Wertschopfung  owi-witschatstaitor Tourismus

fur die Landeshauptstadt Miinchen

STR Global
Wirtschaftswert Tourismus

(touristisch bedingter Bruttoumsatz) /\
/\

und seine Entwicklung Wichtig:
| o Qo

Daten Bruttoumsatz werden nicht jedes
Jahr erhoben sondern anhand
vorgegebener Parameter (z.B.
Teuerungsrate) berechnet.

Entwicklung der durchschnittlichen (¢ P $ )
Zimmererlése (RevPAR) 9
Bruttowertschoépfung
g:] 8,75 Mrd € -~
@ Zimmererlos (RevPAR)
98,08 € -~
Werteskala: Betrag in Euro
Bruttowertschopfung einfach m
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Destinations-KPlIs
6. Tourismuswertschatzung

Tourismusakzeptanzsaldo Wohnort (TAS-W)

Nun wirden wir gerne von lhnen wissen, wie Sie die
Auswirkungen des Tourismus auf...sehen?

a) ...lhren Wohnort b) ...sich persdnlich

Uberwiegend positiv

TOP2(%) 1
.
| TAS=SALDO
WY Neutrol TOP2-LOW2 (PP)
Eher negativ
LOW 2 (%) -

R Uberwiegend negativ

[0 WeiB nicht

-100 {0 ) -+ 100

Datenquelle:

Dwif — Einwohner*innenbefragung zum
Thema Tourismuswertschatzung in
Munchen

Wichtig:

TAS-W wird auch in anderen Destinationen
erhoben. Eine vergleichende
Gegenuberstellung der Destinationswerte
ist gefahrlich, da in den einzelnen Orten
sehr unterschiedliche Gegebenheiten
Auswirkungen auf den Wert haben

Tourismuswertschatzung
TAS - W: 43 ~

Werteskala: Minimum -100; Maximum +100

Tourismus-

wertschatzung
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Destinations-KPlIs

7. Veranstaltungswertschatzung/ -zufriedenheit

Veranstaltungsakzeptanzsaldo Wohnort (VAS-W)
Veranstaltungsakzeptanzsaldo Personlich (VAS-P)

MESSE MUNCHEN
INTERNATIONAL

.L@//

Christkindimarkt

MUNCHEN

Oktoberfest

MUNCHEN

Muss noch entwickelt werden

Methodisch gleicher Ansatz wie
bei Untersuchung der
Tourismusakzeptanz

Datenquelle:

Wird erstmalig 2026 erhoben

Veranstaltungswertschatzung

VAS — W: 51

Werteskala: Minimum -100; Maximum +100

Veranstaltungs-

wertschatzung
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Destinations-KPls Datenquelle:
8 . G éSteZ Ufri e d e n h e it Qualitdtsmonitor Deutschlandtourismus

TrustScore

Generelle
Zufriedenheit

Zufriedenheit
Preis/Leistungsverhaltnis

Gastezufriedenheit

Weiterempfehlungsabsicht Gesamtzufriedenheit: 2,02 e
Zufriedenheit Preis/Leistung: 2,33 —_—
Werteskala: Schulnoten 1 - 6

Wiederbesuchsabsicht
Weiterempfehlungsabsicht: 84,1% ~

Werteskala: prozentualer Anteil von 100%
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Destinations-KPlIs
Dashboard

Aufenthaltsdauer

Gesamt: 2,12
National: 2,02
International: 2,28

@ Ubernachtungen je Aufenthalt

Marktanteile Trend
Inland: 54,6%
Kernmarkte: 21,8%

Entwicklungsmarkte: 3,4%

Prozentuale Anteile

Bruttowertschopfung

8,42 Mrd € /V

@ Zimmererlos (RevPAR)

98,97 € -~

Saisonalitat

Jan/Feb 12,2%
Mrz/Apr 15,2%
Mai/Jun 17,4%
19,4%
Sepl/Okt 19,3%*
Nov/Dez 16,8%"

Prozentuale Anteile

Gini-Koeffizient: 0,0985

Min: 0,0; Max: 1,0

Resilienz
Inland/Ausland: 57 /43
Prozentuale Anteile
DACH/Nah/Fern 62/20/18 { f =->
Prozentuale Anteile
BBI: 1,28

Min: 1,0; Max: 2,0
Tourismuswertschatzung

TAS — W: 43
Min: -100; Max: +100

Veranstaltungswertschatzung

VAS — W: 51
Min: -100; Max: +100
Gastezufriedenheit
Gesamtzufriedenheit: 2,02 -~
Schulnoten 1- 6
Zufriedenheit Preis/Leistung: 2,33 —
Schulnoten 1- 6
Weiterempfehlungsabsicht: 841% =

Prozentualer Anteil
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Ralf Zednik

Landeshauptstadt Minchen

Referat fur Arbeit und Wirtschaft

Mulnchen Tourismus, Veranstaltungen, Hospitality
Tel.: +49(0)89/233-30344

ralf. zednik@muenchen.de
www.einfach-muenchen.de
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