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Was ist KI? Was nicht?
KI als Technikbild
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WIRTSCHAFT

VON MIRJAM HAUCK

as kann man alles machen, wah-
rend das autonom fahrende Auto
iiber die Strafe rollt? Einfach aus
dem Fenster schauen, Zeitung lesen oder
sich eine neue Netflix-Serie angucken.
Oder einen Pornofilm drehen. Wie die Dar-
stellerin Taylor Jackson, die mit ihrem
Freund in einem Tesla mit eingeschalte-
tem Autopilot einen solchen Clip gemacht
und ins Netz gestellt hat. Die Aufregung
war grof, und selbst Tesla-Chef Elon
Musk kommentierte das Video. Auf Twit-
ter schrieb er: ,Turns out there's more
ways to use Autopilot than we imagined —
shoulda seen it coming
Musks sichtliche Uberraschung dar-
iiber, dass der Autopilot anders verwendet
wurde, als es die Ingenieure im Sinn hat-
ten, zeigt ein Problem auf, das nicht nur
der Tesla-Boss bemerkt hat: Technik wird
nicht immer so genutzt, wie es Erfinderin-
nenund Entwickler intendiert haben. Klar,
der Autopilot im Tesla hat einwandfrei
funktioniert. Aber iiber die reine Funkti-
onslogik hinaus stellen sich Fragen wie:
Welche Folgen fiir die Gesellschaft hat es,
dass man im selbstfahrenden Auto - wenn
einem langweilig ist - nicht nur ein Buch le-
sen kann. Muss etwa Sex im Auto kiinftig
reguliert, also verboten werden?
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Home Uber mich

Publikationen

Programmierer denken:
. wDer Fehler sitzt
Monographien | Herausgeberschaflen | Aufs| o sisom:

Mit solchen Problemstellungen beschif-
tigt sich der Technikphilosoph Bruno Gran-
sche. Am Karlsruher Institut fiir Technolo-
gie (KIT) leitet er ein Forschungsprojekt,
das gemeinsam mit Industriepartnern wie
dem Verband der Elektrotechnik (VDE)
und dem Da-Vinci-Konzern herausfinden
will, wie Entwickler besser als bislang vor-
aussehen, wie Menschen eine Technologie
tatséchlich gebrauchen werden. Weil Tech-

s nik eben auf so vielfaltige Weise funktio-
= nieren kann — der Fachbegriff dafiir lautet
i Jacqueline Bellon sl -, Ghet das u Uminotzune
s gen oder Zweckentfremdungen. Oder wie
Bruno Gransche Cransche esformulier: s komnt immes

anders, als man denkt*

Sebastian Nahr-Wagener Hrsg.

Dass dies nichts Negatives sein muss,

Teslas sollen im Autopilot durch Tunnel wis hier in Las Vegas fahren kénnen. Doch selbstfahrende Autos sind auch fiir andere Dinge praktisch.

in einer Technologie Potenzial sehen, sei
sie fiir sie eben die richtige. Und die Gesell- | ausgehen misse.
schaft mil di i i

Bayern, Deutschlz

brandeins

FOTO: ETHAN MILLER/AFP

Handelsblatt

Pornodreh im Tesla MITTWOCH, 22 NOVEMEER 2017, NR. 225

In selbstfahrenden Autos lassen sich viele Dinge tun. Auch solche, an die die Entwickler nie gedacht haben.
Warum das ein Problem ist und welche Zweckentfremdungen tatséchlich innovativ sind

vom dimmsten anzunehmenden User, | zialen Medium anfangs nur 140, mittler-

weile immerhin 280 Zeichen schreiben

rinnen und Programmierer witrden intuiti-
ve Entscheidungen treffen und hielten sie}
dass

veestdition

sondern auch zu Innovationen fithren
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dadurch niemand gefahrdet werde.

www.brunogransche.de

Diese ise zeigt einerseits, dass
der Mensch quasi als Sto einer an-

Y

Hilfeschrei des
Bildschirms

kann, das nennt Philosoph Gransche
iches Design fiir lingere Gedanken-

fiir vollig klar und angebracht. Sie hinter-
fragten sie nicht und kénnten sich daher]

=

1 hast
°h so vera

. Geld

2 Das US-Patent 20170045915 be-
@ schreibt tectmische Moglichkeiten,
Bescieidigungen am Clasteil eines Beriih
rungsbildschirms zu erkennen. Dabei wer-
den verschiedene Varianten behandelt, bei
denen Sensoren einen n erkennen
und lokalisieren. Die gewonnenen Erkennt-
nisse kinnen dann an den Hersteller ge-
sendet werden, um ihm zu helfen, bessere
Bauteile zu entwickeln oder besonders an
Gillige Elemente 2 erkennen.
Der Nutzer selbst konnte aktuelle Informa.
tionen crhalten, ob Funktionen des Geriits
ausgefallen oder eingeschrinkt sind. Ist es
nur ein optisches Problem, kann man die
7eit bis zur Reparatur etwas linger hinaus-
20gem. Auch wiire es denkbar, beschidigte
Stellen abzuschalten und Funktionen per
Software aufl unbeschadigte Bereiche um
zulbeiten. Eine Moglichkeit, die man sich bei
militdrischen Gerdten oder im Rettungs
dienst vorstellen konnte.
Die Reparatur von Smartphone-Bildschir-
men ist ein lukratives Geschiift, das stindig
an Dynamik gewinnt. Die Markiforscher
von IBIS World schiitzen den Weltmarkt auf
vier Milliarden Dolkar gihrlich. Mit dem
iPhone X ist wicder cin Geral auf dem
Markt, dessen Ridckscite aus Clas gefertigt
ist. Geht die zum Beispiel kaputt, werden

|

Sprachassistenten

Wenn Maschinen
denken lernen

Das Start-up Cognigy Al hilft Unternehmen, Sprachassistenten im
Kundendienst einzusetzen. Es setzt damit auf einen Trend,
der die Welt der Marken und der alltaglichen Kommunikation
nachhaltig verandern durfte.
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Was ist KI?

Was nicht? Definitionen
Sachstand, Hype, Fiktion
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KI — Klassiker

Marvin Minsky (1968)

Artificial intelligence is “the science of
making machines do things that would
require intelligence if done by men”

Wolfgang Wahlster (DFKI, 2017)

,Kunstliche Intelligenz: Realisierung von
intelligentem Verhalten und den
zugrundeliegenden kognitiven
Fahigkeiten auf Computern

Kl = Klinftige Informatik”




EU Artificial
Intelligence Act

— Anwendung statt Definitionen

Artikel 3: Begriffsbestimmungen

"KI-System”: ein maschinengestiitztes System,
das so konzipiert ist, dass es mit
unterschiedlichem Grad an Autonomie betrieben
werden kann, das nach der Einfuhrung
Anpassungsfahigkeit zeigen kann und das fur
explizite oder implizite Ziele aus den Eingaben,
die es erhalt, ableitet, wie es Ergebnisse wie
Vorhersagen, Inhalte, Empfehlungen oder
Entscheidungen erzeugen kann, die physische
oder virtuelle Umgebungen beeinflussen
konnen;

https://artificialintelligenceact.eu/de/article/3/

AT S04
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Kl ist ein strategisches Hulsenwort, das je interessensgeleitet
gefillt wird - oder ein ,wissenschaftstaktisches Manover"®
(Walther Zimmerli 2021). — Geld & Aufmerksamkeit

Bereits Dartmouth Conference 1956

Die Bedeutung des Begriffs wird in weiten Teilen in
bildhaften, Ubertragenen, uneigentlichen Hinsichten
konstruiert.

KI ist nicht nur eine Technologie: Kl ist ein schillerndes
Phanomen mit Elementen aus Technologie, Imaginationen,
Diskursakten, Narrativen, Mythoselementen, Verheif3ung,
Bedrohung, Geschaftsinteressen, Machtmittel,
Ermoglichungsstrukturen usw.

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu



MACHT, HERRSCHAFT
UND KONTROLLE

UNGLEICHHEITEN
UND UNTERSCHIEDE

Wie verandern sich Macht-
und Herrschaftsverhaltnisse
durch KI?

Welche Menschen- und
Technikbilder werden im KI-
: Diskurs aufgegriffen und

. \\ erzeugt?
A ‘,/t‘ / ) ’)\ - 2\ N \ \\ :
R o ‘\ /r- '\ r- . \

Wie kann KI gesellschaftlich \\, .

Wie unterscheiden sich
Mensch und KI mit Blick auf

Braucht es neue Konzepte
der rechtlichen Haftung fur

Kl

KI? e Handeln und Lernen?

Welche Folgen hat Kl fur Wie wirkt KI auf bestehende Welche Folgen hat K fur

Atlas

https://www.kimege.de/ki-atlas/

Demokratie und politische
Teilhabe?

Welche Akteure bestimmen
den aktuellen KI-Diskurs —
mit welchen Narrativen?

Welche gesellschaftlichen
Innovationsprozesse
kennzeichnen die KI-
Entwicklung?

kontrolliert und normiert

Welche VerheiBungen
erzeugt Kl in
gesellschaftlichen
Diskursen?

WANDEL
UND" ZUKUNFT

und neue gesellschaftliche
Ungleichheiten?

Sy s Welche Risiken, Gefahren

und Nebenfolgen gehen mit
Kl fir die Gesellschaft ein-
her?

Theorien sozialen Handelns?

Wie wird KI am eigenen
Arbeitsplatz wahrgenommen
und bewertet?

Mit welchen Methoden kann
Wissen uber Kl erzeugt wer-
den?

RISIKO
UND WISSEN



https://doi.org/10.2307/j.ctvlghv45t

Anatomy of an Al system

B aratornical case study of the Amazon echo 3= 3 artificial intelligence systermn made of human labor
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https://www.theguardian.com/technology/2021/jun/06/microsofts-kate-crawford-ai-is-neither-artificial-nor-intelligent
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Data Preparation and Labeling

: Immaterial labour ( eg. user labour )
Unrecognized labour _ _
Unpaid crowdsourcing ( eqg. ReCaptcha )
Students, Volunteers, Interns (eg. TED talks translation volunteers )

Unpaid or Low paid labour Crowdworkers (eg. Amazon Mechanical Turk workers)
Qutsourced services in developing countries

Brofessionals _._<: Science and engineering professionals (eg. research scientist )
\ Information and communications technology professionals (eg. developers )

Non-Human Labour @ @ Algorithms or other machine learning systems

Facilities ( Offices, homes, edu.institutions ..)
Methods
Technology ( Software, hardware, infrastructure ..)

datasets

Natahanke
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Kunstliche intelligenz
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KUNSTLICHE INTELLIGENZ

M
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ZZ Fraunhofer IIS - Fraunhofer-Gesellschaft @ Datasolut.com [ Haufe oo ® Fraunhofer IAIS - Fraunhofer-Gesellschaft

Ist
instliche

itelligenz
isruptiv?

e Hochschule Esslingen X Tagesspiegel © Welt der Physik & Kobold Al ¥ Pagemachine

So hoch ist die Nutzung von Ki unter
Arbeitnehmenden im intermationalen Vergleich
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Menschliche Intelligenz . Bayerisches |
Zentrum fur

Korper, Leib Tourismus
Hand, Finger
Greifen — Begreifen — Begriff

KI/Roboter Intelligenz

MM I Tagesspiegel
Ethikrat zu Kiinstlicher Intelligenz: ,Menschliche E...

JAHRESTAGUNG 2024
,High Tech unc'High Touch -- Tourismuszukunft im Spannungsfeld von

wiensch und Technik”
16. April 2024 - 17. April 2024
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Foxconn Assembly line VWorker (China) i

1200

T Software developer at Fortech (Romania)
software and [T Industry Ayvr. (China)

SeniorSoftware Engineer at SoftServe (Ukraine)
800 Mining Industry Avr. (China)
Manufacturing Industry Ayvr. (China)

i—argo vessel Meassman (Int)
600 Software Enginesr at InfoSys (India)

Repair Services (China) o

400

FB Content moderation for TaskUs (Philippines)

Call center agents [Philippines)
Cargo vessel Cadet (Int -

Underground Miner (China)
E-Vaste and Landfl Won<er (India)

0 Underground Miner {(Congo)
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Kiinstliche Intelligenz

KI ist nicht

blau-silber Hochglanz.
KI ist ein komplexes Phanomen. £y e

Ist
Unstliche

.. um fir A te tv
=Lernen Uber Kinstliche Intelligenz Kinstliche Intelligenz / Artikel zum ... Kinstliche Intelligenz - Wissenschaft | A...
https://slate.com/technology/2022/08/india-electronic-waste-workers.html

© Arte.ty

Kinstliche In iz in dor Energie aft

Kiinstliche Intelligenz im Marketing
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Kiinstliche Intelligenz

hat kinstliche Intellig... Was ist kiinstliche Intellige... Kunstliche Intelligenz — Chance oder Risik.

Blau-silber Hochglanz ist
ein spezifisches Technikbild.

Technikbilder pragen unser o
Handeln mit Technik.

disruptiv?

s====lernen Uber Kiinstliche Intelligenz Kinstliche Intelligenz / Artikel zum ... K che Intelligenz - Wissenschaft | A Netze: Wie ei...
— https://slate.com/technology/2022/08/india-electronic-waste-workers.html
Knstliche Intelligenz in der Energiewinschalt

Kiinstliche Intelligenz im Marketing o Benchmarkng? R o [




Kaum diskutiert...
aber langst real!

Viel diskutiert...
so nicht real!

Schwache Kl Starke Kl

KI-Funktionen Postbiotisches

Bewusstsein

Meist immer

potenziell gut Pflegeroboter
und schlecht KI-Agenten
zugleich Dilemmata

autonomen Fahrens
Menschliche und

naturliche Elemente
von Kl

Extreme
Wertungen: Utopie
& Apokalypse

® XIT S5t4
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https://www.cio.com/article/1306556/the-path-to-socially-responsible-ai.html
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KI als Technikbild

Bilder: Vorstellungsbiindel
Weder richtig noch falsch aber
nicht zu vermeiden
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 Welches Technikbild von Kl ist unsere Mercatorkarte, in

!:’a P"@_ F;:f ‘f’f @ der wir uns gut zurechtfinden, aber Gronland

uberschatzen?

* Wie zeitgemafs sind Vor- und Nachteile eines
Technikbildes? (mit Sextant segeln?)

Select all images with
crosswalks

* Welches Technikbild pragt mit welchen Konsequenzen
Politik oder Handlungsvorgaben wie: Mission KI?

Nationale Initiative far

Klnstliche Intelhgenz

lch méchte die Entwicklung von Klnstlicher Intelligenz in Deutschland stérken.
DR. VOLKER WISSING

Bundesminister fur Digitales und Verkehr ‘(IT (
A 1%
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Reisen & Erleben
mit und trotz KI
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Wir zur Welt?
Die Welt zu uns?

Nunmehr kommt alles an, ohne daB3
die Notwendigkeit der Abfahrt noch
bestiinde. Auf die spezielle Ankunft
der dynamischen, mobilen, dann
automobilen Vehikel folgt jah die
allgemeine Ankunft der Bilder und
Tone in den statischen Vehikeln der
Audiovision. Die polare
Bewegungslosigkeit beginnt. (1992)

-
Paul Virilio - - Meta
Rasender Stillstand Metaverse
1992 - > 2023

https://www.fr.de/kultur/rasenden-stillstand-10967668.html i . 7 . . . A A
httpsy//www.forbes.com/sites/digital-assets/article/the-metaverse-explained/ Hintergrund: Sereenshot aus dem Film-,Knock-Knoeck — Wake Up” von Marcel Durschmidt, Foresight Film Festival 2015
: F &



High Tech und/oder High Touch?

Der Touch vor Ort ist unersetzbar!

* Leibliche Prasenz, leiblich
vermittelter Weltkontakt: Begreifen
kommt von greifen und dazu muss
man zum Greifen nah sein!

e Das umfassende Vor-Ort-Sein
(Eindrucke) impliziert Hingelangen
und Zuruckkommen, Heimkommen
mit Perspektivwechsel (aber auch das
Risiko des Nicht-Mehr-
Heimschaffens).

Das Gefundene ist
anders als das Gesuchte
und andert den (Be-)Suchenden

 — Bildung, Kompetenz, Reife

 Tugenden: Bewandert sein,
Gewandtheit, herumgekommen sein,
weitgereist und weltlaufig...
Erfahrung kommt von fahren (reisen)!

KT S04
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High Tech und/oder High Touch?

KI (wie Technik allg.) andert das Reisen

— Klar: die Information, Auswahl, Planung, Organisation, Kommunikation etc.

— KI vermittelt Begreifen und Erfahrung durch Reisen:

— Kl ermoglicht und verunmaoglicht beides zugleich, uberwindet einige Widerstande und
schafft andere

— Bedingung fiir Kompetenz: eigene Uberwindung von Widerstanden
— Bedingung von Erfahrung: eigenes Uberstehen von Widerfahmissen

— Wer in einem personlichen Technikgehause durch die Welt reist, hat immer nur Kontakt
zum eigenen Technikgehause.

KT S04
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Odysseus — Ikone des Reisens

* Polytropos — der Vielgereiste, der

Bewanderte, der Umhergeworfene

 Sinnbild des Reisenden und der

Klugheit (!), Liebling von Athene

* Dennoch 20 Jahre unfreiwillig

unterwegs: Ankunft schlafend auf einem
autonomen Schiff der Phaiaken, deren
Technik uberlistet selbst Gotter

L) g
- ’/ PR .
L LN , LS N

/lg/die-odyssee-hc-abenteuer-comic-album-ehapa-
collection-sauri-navarro.webp

https://comicshopsaar.de/shop/media/image/product/12025
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5 Take aways

1. Mehr Wissen heifdt besser verstehen
Sachstand und Diskurs/Technikbilder zusammenbringen —
mehr uber Kl erfahren, komplex und global sehen (Atlas)

2. Wichtig: Zeitgemafde und adaquate Technikbilder
— fur KI andere Bilder/Vorstellungsbundel als fur Sextanten,
— fur Roboter andere als fur Menschen (entscheiden, lernen, handeln...)
— fur die digitalisierte Lebenswelt andere als fur die vorindustrielle etc.

3. Erst Ziele, dann Technik - nicht umgekehrt!
Wie wollen wir leben, arbeiten, reisen etc.? Wie und wobei
genau kann welche Technik (darunter vielleicht Kl) uns dabei

helfen?

SKIT
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5 Take aways

4. Mehr Polytropos - selbst intelligent, selbst unterwegs, letztlich
mit Kl
— Reisebranche ist eine Bildungsbranche: Fahrten zur Erfahrung;

— Kl (High Tech) zur Ermoglichung der Reise, zur Sicherung der Heimkehr
(Vermeidung der Irrfahrt), nicht als Ersatz fur Bewegung (Rasender
Stillstand) und zwischenmenschliche Begegnung (High Touch)

5. »Die Kl gibt es nicht! Woruber reden wir genau?

— KI-Systeme? Kl-Funktionalitat eines Systems? Starke oder schwache KI?
Anwendung, Agenten, Roboter? Wissenschaft? Debatte, Thema?
Zukunftsbild? Metapher?

KT S04
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Unterwegs
in die Zukunft
von Mensch
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Karlsruher Institut flr Technologie
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Philosoph & Zukunftsforscher

VIELEN
DANK!

PD Dr. Bruno Gransche

Karlsruher Institut fur Technologie KIT

Institut fur Technikzukunfte ITZ
Department Philosophie
Douglasstrafie 24, 76133 Karlsruhe

Mail 1: bruno.gransche@kit.edu

Mail 2: mail@brunogransche.de

Tel.: +49 (0) 721 608-48835

www.brunogransche.de

www.transformative-philosophy.com

Foto: br&i eins 2018 =
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