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Bayerisches
Zentrum fur
Tourismus

Fokus des Vortrags .

Zentrale Gruppe: Nicht-Konsumenten bzw. Nicht-Kunden

Eigenschaft: Komplementare Gruppe zu Konsumenten bzw. Kunden

Motivation: mogliche Konsumenten bzw. Kunden

Beispiele: Autofahrer:innen vs. Nicht-Autofahrer:innen

Reisende vs. Nicht-Reisende




Partizipationsentscheidungsprozess . Bayerisches
Zentrum fir

Tourismus
Reisende, Nicht-Reisende, Nie-Reisende |
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(Ubernachtende) Tagesbesucher /
Touristen Tagesausfllgler 2022

ca. 50% konnen ca. 50% wollen
nicht reisen nicht reisen

Sonstige Reisende 2021

Quelle: STATISTISCHES BUNDESAMT, 2004, S. 14 sowie FUR 2020-2023, eigene Darstellung.
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Reiseentscheidungsprozess

Entscheidungsfilter der Destinationswahl von Touristen

Intervenierende ,Ereignisse”

Kriterien der
Reiseentscheidung:
- Reisezeit

- Reisedauer

- Wetter

- Preis

- Distanz

- Sicherheit

. Bayerisches
Zentrum fur
Tourismus

Zeit
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Datengrundlage ‘ Bayerisches

Zentrum fur

Tourismus
Stichprobe: bevolkerungsreprasentative Quotenstichprobe (18-74 Jahre)
Befragungszeitraum: 26.01.2023 bis 12.02.2023

Stichprobenumfang: 3.015 Personen

Befragungsumfang: 20 Fragen (zwel offene und 18 geschlossene Fragen)
Befragungsmethode: CAWI (Computer Assisted Web Interview)

Befragungsdurchfihrung:  GfK




Haufigkeit des Urlaubs in Bayern . Bayerisches

Zentrum fur
Tourismus

Frage: Wie haufig haben Sie schon in Bayern Urlaub gemacht — im Erwachsenenalter bzw. in Kindheit/Jugend?

Im Erwachsenenalter ...
... habe ich niemals Urlaub in Bayern gemacht. [N 10

... habe ich ein einziges Mal Urlaub in Bayern gemacht. 26

... habe ich immer mal wieder Urlaub in Bayern gemacht. . 52
... mache ich (nahezu) jahrlich Urlaub in Bayern. [N 8

In der Kindheit/Jugend ...
... habe ich niemals Urlaub in Bayern gemacht. IS 34
... habe ich ein einziges Mal Urlaub in Bayern gemacht. 21

... habe ich immer mal wieder Urlaub in Bayern gemacht. . 33
... habe ich (nahezu) jihrlich Urlaub in Bayern gemacht. NN 8

Weild nicht/keine Angabe Il 4

Quelle: BZT, 2023; eigene Darstellung |
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Bayern-Urlauber vs. Nicht-Bayern-Urlauber ~ Bayerisches
Zentrum fur

Tourismus

Bayern als Ziel einer Urlaubsreise

Weil} nicht/Keine Angabe

Nein, ich habe in meinem
Leben noch nie Urlaub in
Bayern gemacht

Ja, ich habe in meinem
Leben schon Urlaub in
Bayern gemacht

Quelle: BZT, 2023; eigene Darstellung |
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Ursachen fur den Nie-Bayern-Urlaub

. Bayerisches
Zentrum fur

Frage: Warum haben Sie noch nie Urlaub in Bayern gemacht?

Ich mdchte im Urlaub am Meer sein
Ich mdchte im Urlaub in warmeren Klimazonen sein
Die bayerische Mentalitat und Kultur liegen mir nicht

Tourismus

40
——— 23

I 19

Urlaub in Bayern ist mir zu teuer

I 19

Ich mochte meinen Urlaub in fremden Landern und Kulturen verbringen
Ich passe nicht zur Klientel des (klassischen) Bayern-Urlaubers
Ein Urlaub in Bayern bietet mir nicht meine Freizeit- und

In Bayern Urlaub zu machen, finde ich spiel3ig

Ich wohne in Bayern

Ich fihle mich in Bayern als Tourist*in nicht willkommen

Bayern ist mir insgesamt zu touristisch/lberlaufen

Unterkiinfte und Beherbergungsbetriebe entsprechen nicht meinen
Hat sich noch nicht ergeben / keine Zeit

Zu weit entfernt

Fahre generell nicht in Urlaub

Sonstige

Weil3 nicht / keine Angabe

17
I 16
. I 8
I 8
I 6

I 6

I 6
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w1
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. 2

I 12

Quelle: BZT, 2023; eigene Darstellung |
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Ursachen fur den Nicht-Bayern-Urlaub ‘ Bayerisches

Zentrum fur
Tourismus

Frage: Warum haben Sie in jlingster Zeit keinen Urlaub in Bayern gemacht?

Ich mdchte im Urlaub am Meer sein
Ich mochte im Urlaub in warmeren Klimazonen sein . 23
Ich mdchte meinen Urlaub in fremden Landern und Kulturen verbringen . 21
Urlaub in Bayern ist mir zu teuer | S |8
Die bayerische Mentalitat und Kultur liegen mir nicht m———— 1]
Ich passe nicht zur Klientel des (klassischen) Bayern-Urlaubers mssssssssm—m 1]
Ich habe einen Eindruck von Bayern mssssssssss 0
Bayern ist mir insgesamt zu touristisch/lberlaufen mE———————— g
Frehlende Freizeit- und Aktivitatsmoglichkeiten m—— 7
Weitere Urlaube in Bayern wiirden mich langweilen ms—— 7
Ich wohne in Bayern s 6
In Bayern Urlaub zu machen, finde ich spielig 5
Unterkiinfte und Beherbergungsbetriebe entsprechen nicht meinen. . ———— 5
Ich fiihle mich in Bayern als Tourist*in nicht willkommen m—— 5
Bevorzuge andere Urlaubsziele mmm 2
Hat sich noch nicht ergeben / keine Zeit mmm 2
Entfernung zu grof3 / zu weit weg mmm 2
finanzielle Griinde / kein Geld fur Urlaub m 1
Private Griinde (Gesundheit / Haustiere) m 1
Fahre generell nicht in Urlaub = 1

39

Sonstige = 1

WeiR nicht / keine Angabe m——— 10 Quelle: BZT, 2023; eigene Darstellung )

Bayerisches Staatsministerium fiir . . 9
Wirtschaft, Landesentwicklung und Energie Bayerisches Zentrum fiir Tourismus e.V.




Argumente der Nie-Bayern-Urlauber:innen nach Alter ~ Bayerisches
Zentrum fur

Ich passe nicht zur Klientel des Tourismus
(klassischen) Bayern-Urlaubers

Ich mochte meinen Urlaub in fremden
Landern und Kulturen verbringen

Ich fihle mich in Bayern als Tourist*in
nicht willkommen

Nicht die Freizeit- und Aktivitatsmoglich-
keiten, die ich im Urlaub haben mochte.
Ich fhle mich in Bayern als Tourist*in
nicht willkommen.

In Bayern Urlaub zu machen, finde ich
spieBig.

Ich wohne in Bayern, weshalb ein Urlaub in
Bayern flr mich nicht in Frage kommt
Bayern ist mir insgesamt zu
touristisch/tberlaufen

Die bayerische Mentalitat
und Kultur liegen mir nicht.

In Bayern Urlaub zu machen,
finde ich spieRig.

Ich mdchte im Urlaub am Meer sein
Nicht die Freizeit- und Aktivitatsmoglich-

keiten, die ich im Urlaub haben mochte Quelle: BZT, 2023: eigene Darstellung

m 18 bis 29 m 30 bis 39 m40 bis 49 m50 bis 59 m 60 bis 69 m 70 bis 74
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Wahrscheinlichkeit fur einen zuktnftigen Urlaub in Bayern . Bayerisches
Zentrum fur

Tourismus
Frage: Werden Sie in den kommenden Jahren (wieder) in Bayern Urlaub machen oder eher nicht?

m Ja, ich werde ganz sicher in den néchsten Jahren (wieder) in
Bayern Urlaub machen.

® Ja, ich kann mir vorstellen, in den nachsten Jahren (wieder) in
Bayern Urlaub zu machen.

Fir mich kommt in den nachsten Jahren ein Urlaub in Bayern eher
nicht in Frage.

® FUr mich kommt in den nachsten Jahren ein Urlaub in Bayern
ganz sicher nicht in Frage.

Ich weild es noch nicht.

m Keine Angabe

Quelle: BZT, 2023; eigene Darstellung |
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Vielen Dank fuir lhre Aufmerksamkeit

Prof. Dr. Jurgen Schmude

Kontakt
j.schmude@bzt.bayern

Bayerisches
Zentrum fur
Tourismus
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