
 

 

 

 

Der Gast im Fokus: Auf der Jahrestagung 2023 des Bayerischen Zentrums für 

Tourismus am 9. und 10. Mai in Augsburg geht es um das Reiseverhalten:  

Der Titel lautet „Heute – Morgen – Übermorgen“ 

Kempten, 23. März 2023 (w&p) - Sie sind die wichtigsten Akteur*innen im Tourismus: Die Gäste. 

Deren Bedürfnisse und Ansprüche stellt das Bayerische Zentrum für Tourismus (BZT) in den 

Mittelpunkt seiner diesjährigen Jahrestagung am 9. und 10. Mai 2023 in Augsburg. Sie trägt den Titel 

„Der Gast im Mittelpunkt: heute – morgen – übermorgen“.  

Neben einer Bestandsaufnahme dessen, was wir über den Gast von heute wissen (und nicht wissen), 

wird das künftige Reiseverhalten in Vorträgen und Diskussionsrunden beleuchtet. Berücksichtigt 

werden auch die Entwicklungen in den Bereichen Digitalisierung und Nachhaltigkeit und ihre 

Auswirkungen auf die Gäste bzw. die Gästeansprache.  

Die Konferenz wird diese Aspekte und Fragen in Vorträgen und interaktiven, moderierten 

Diskussionsrunden behandeln. Dabei werden sowohl Akteur*innen aus der Wissenschaft, als auch aus 

der Praxis ihre Erfahrungen und Expertise einbringen. 

Zu den Sprechern der BZT-Jahrestagung zählen unter anderem Prof. Dr. Ulrich Reinhardt von der 
Stiftung für Zukunftsfragen, Diplom-Psychologe Prof. Dr. Martin Lohmann von der 
Forschungsgemeinschaft Urlaub und Reisen (FUR e.V.) und Mag. Andreas Reiter (Zukunftsforscher ZTB 
Zukunftsbüro). Den Abschlussvortrag der Jahrestagung hält Markus Tressel, Präsident des Travel 
Industry Clubs e.V. (TIC).  

Anmeldungen zur BZT-Jahrestagung 2023 am 09. und 10. Mai 2023 im Kongress am Park in Augsburg 
sind mit Übernachtungsoptionen unter https://bzt.bayern/events/jahrestagung-2023/ möglich.  

Für weitere Rückfragen:  

Prof. Dr. Alfred Bauer  
Bayerisches Zentrum für Tourismus  
a.bauer@bzt.bayern   
www.bzt.bayern 

Marion Krimmer 
Wilde & Partner Communications GmbH 
marion.krimmer@wilde.de  
T:  +49 (0)89 - 17 91 90 – 16 
www.wilde.de Follow us on Facebook and Instagram 
 
Im Auftrag für:  
Bayerisches Zentrum für Tourismus e.V. 
Wiesstraße 13a ٠ 87435 Kempten 
info@bzt.bayern ٠ www.bzt.bayern  
0831/870 230 40 
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Das Bayerische Zentrum für Tourismus (BZT) ist ein An-Institut der Hochschule Kempten. Es wurde im Zuge der 
neuen Tourismusinitiative des Bayerischen Staatsministeriums für Wirtschaft, Landesentwicklung und Energie 
gegründet und versteht sich als ein unabhängiger wissenschaftlicher Thinktank. Neben relevanten 
Forschungsprojekten initiiert und moderiert das BZT den praxisrelevanten Austausch zwischen Wissenschaftlern, 
Politikern und den verschiedenen Akteuren der Tourismuswirtschaft. Dabei stehen die Vermittlung von Wissen, die 
Identifikation wichtiger Themen der bayerischen Tourismuswirtschaft, die Vernetzung der bayerischen 
Tourismusakteure und ein lösungsorientierter Diskurs zur Förderung, Optimierung und Weiterentwicklung der 
Leistungsfähigkeit des bayerischen Tourismus im Fokus. Ziel des BZT ist die Förderung von 
Tourismuswissenschaft und -forschung sowie die Intensivierung des interdisziplinären Wissens- und 
Erfahrungsaustauschs. Näheres unter: https://bzt.bayern/  
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