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Die touristische Nachfrage in 
Deutschland zieht wieder an …
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Quelle: RA 2022; RA Trendstudie 2030 Update

ZUSAMMENFASSUNG: 

Trends bei Volumen und Reisezielen von Urlaubsreisen
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Deshalb ist es unglaublich wichtig, dass 
wir über die Nachhaltigkeit beim Reisen 
nachdenken …
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Im Tourismus sind wir offenbar 
langsamer als andere Branchen …



…  wird es der Markt richten bzw. der 
Kunde einfordern? – Eher NEIN!



In the lab (1): IDM - Umwelt- und 
Nachhaltigkeitsinformationen am unwichtigsten

N=80 in lab IDM/IDW, 2017, https://www.nit-kiel.de/findus/

https://www.nit-kiel.de/findus/


In the lab (2): Eye Movement Tracking

N=33, in lab eye-tracking, 2017, https://www.nit-kiel.de/findus/

https://www.nit-kiel.de/findus/


Nachhaltigkeit als Entscheidungskriterium bei 
Urlaubsreisen 2021

Nachhaltigkeit hat bei dieser Reise 

den Ausschlag gegeben bei der 

Entscheidung zwischen sonst 

gleichwertigen Angeboten
5%

Basis: Urlaubsreisen der deutschsprachigen Bevölkerung 14+ Jahre, 5+ Tage Dauer

Quelle: RA 2022



Einstellung zur Nachhaltigkeit bei Urlaubsreisen, 
Januar 2022

„Wenn Sie einmal ganz allgemein an Urlaubsreisen denken – unabhängig von einem konkreten Reiseziel: Auf welche Weise gestalten Sie am liebsten Ihre Urlaubsreisen?“

Basis: Deutschsprachigen Wohnbevölkerung ab 14 Jahre in Deutschland, Reiseanalyse 2022

Mein Urlaub soll möglichst 

ökologisch verträglich, 

ressourcenschonend und 

umweltfreundlich sein. 

Mein Urlaub soll möglichst sozial-

verträglich sein (d.h. faire 

Arbeitsbedingungen fürs Personal 

und Respektieren der 

einheimischen Bevölkerung).

68%



Aber trotz „Attitude-Behaviour-Gap“ 
gibt es beim Kunden eine Tendenz zu 
mehr Nachhaltigkeit
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NACHHALTIGKEIT BEI URLAUBSREISEN: 

Sehr viele möchten, dass ihr Urlaub nachhaltig ist

Basis: Deutschsprachige Bevölkerung, ab 14 Jahren in Deutschland; Werte für „1 = stimme voll und ganz zu“ und „2 = stimme zu“ auf einer 5er Skala

Quelle: RA 2022 face-to-face

Ökologische Nachhaltigkeit Soziale Nachhaltigkeit
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Mein Urlaub soll möglichst ökologisch 

verträglich, ressourcenschonend und 

umweltfreundlich sein

Mein Urlaub soll möglichst sozial-

verträglich sein (d.h. faire Arbeits-

bedingungen und Respektieren der 

Bevölkerung).



Nachhaltigkeit als Entscheidungskriterium bei 
Urlaubsreisen 2021

Basis: Urlaubsreisen der deutschsprachigen Bevölkerung 14+ Jahre, 5+ Tage Dauer

Quelle: RA 2022

Nachhaltigkeit hat bei dieser Reise 

den Ausschlag gegeben bei der 

Entscheidung zwischen sonst 

gleichwertigen Angeboten
5%

Nachhaltigkeit war – neben 

anderen Dingen – ein Aspekt bei 

der Entscheidung für diese Reise 
21%



Nachhaltigkeit bei der Auswahl eines 
Urlaubsangebots
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Nachhaltigkeit als Imagemerkmal von 
Destinationen 

Basis: Urlaubsreisen der deutschsprachigen Bevölkerung 14+ Jahre, 5+ Tage Dauer

Quelle: RA 2021
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Mehr Nachhaltigkeit?
Vielleicht – das liegt aber vor allem an 
uns als Branche!
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Zukunft – Diskussion

Mehr
Nachhaltigkeit?

Mehr
Tourismus in der 

Region?

Mehr
Nischen-

Tourismus?

Mehr
Niedrig-Preis/Billig-

Tourismus?

Gesellschaft: 
Wer wird wie 
verreisen?



HERZLICHEN DANK!


